
মন্ত্রণালয়ের সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি েংক্রান্ত কম মপতরকল্পনা, ২০২২-২০২৩ এর ৪র্ ম ত্রৈমাতেক (এতপ্রল-জুন) অগ্রগতি প্রতিয়বদন 

কার্ যক্রমের  

ক্ষেত্র 
 

োন কার্ যক্রে 
 

কে যসম্পাদন 

সূচক 
একক 

 

কে যসম্পাদন 

সূচমকর োন 

লক্ষ্যমাৈা ১ম 

ত্রৈমাতেক 

অর্মন 

২ে 

ত্রৈমাতেক 

অর্মন 

৩ে 

ত্রৈমাতেক 

অর্মন 

৪র্ ম 

ত্রৈমাতেক 

অর্মন 

ক্রমপুতিি 

অর্মন/ 

অগ্রগতি 

মন্তব্য 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০ ১১ ১২ ১৩ 

প্রাতিষ্ঠাতনক ১৮ 

[১.১] ত্রৈমাতেক তিতিয়ি সেবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি েংক্রান্ত 

পতরবীক্ষ্ণ কতমটি পুনগ মঠন  

[১.১.১]  কতমটি 

পুনগ মঠিি 

েংখ্যা 

 
৩ ৪ 1 ১ ১ ১ ৪ 

তবদ্যমান পতরবীক্ষ্ণ কতমটি অপতরবতিমি 

আয়ে। এ েংক্রান্ত পৈ মতন্ত্রপতরষদ 

তবিায়গ সপ্ররণ করা হয়েয়ে। 

[১.২] ত্রৈমাতেক তিতিয়ি সেবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি েংক্রান্ত 

পতরবীক্ষ্ণ কতমটির েিার তেদ্ধান্ত 

বাস্তবােন  

[১.২.১] তেদ্ধান্ত 

বাস্তবাতেি এবং 

প্রতিয়বদন সপ্রতরি 

% ৪  ৯০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০ 

২৫/০৬/২০২৩ িাতরখ মন্ত্রণালয়ের সেবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি ও কম মপতরকল্পনা এবং 

অধীন বাংলায়দশ সিয়েতরনাতর কাউতিল 

এর সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি পতরবীক্ষ্ণ 

করা হে। আগামী ১৫/০৭/২০২৩ 

িাতরয়খর ময়ে হালনাগাদকরি: 

ওয়েবোইয়ে আপয়লায়ের তনয়দ মশনা 

প্রদান করা হে। 

[১.৩] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

তবষয়ে আওিাধীন দপ্তর/েংস্থার 

েমন্বয়ে ত্রৈমাতেক তিতিয়ি েিা 

আয়োর্ন   

[১.৩.১] েিা 

আয়োতর্ি 
েংখ্যা ২ ৪ ১ ১ ১ ১ ৪ 

২০/০৬/২০২৩ িাতরখ অধীন 

দপ্তর/েংস্থার অংশগ্রহয়ণ েিা অনুতিি 

হয়েয়ে। েিার কার্ মতববরণী দপ্তর/েংস্থা 

এবং মতন্ত্রপতরষদ তবিায়গ সপ্ররণ করা 

হয়েয়ে। 

[১.৪] ত্রৈমাতেক তিতিয়ি সেবা 

প্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদকরণ 

(আওিাধীন দপ্তর/েংস্থােহ) 

[১.৪.১] 

হালনাগাদকৃি 
েংখ্যা ৯ ৪ ১ ১ ১ ১ ৪ 

পতরবীক্ষ্য়ণর আয়লায়ক ২৬/০৬/২০২৩ 

িাতরখ সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি হালনাগাদ 

করা হয়েয়ে। 

সেেিা 

উন্নয়ন 

 

১১ 

[২.১] ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

তবষয়ক কে যশালা/প্রতশেণ/ 

ক্ষসতেনার আময়াজন 

[২.১.১] 

প্রতশক্ষ্ণ/কম মশালা 

আয়োতর্ি 

  

েংখ্যা 
৩ ২ - ১ ১ - ২ 

ক্ষসবা প্রদান প্রতিশ্রুতি তবষময় আময়াতজি 

প্রতশেমণর প্রোণক ক্ষসবাবমে আপমলাড 

করা হময়মে। 

[২.২] সেবা প্রদান প্রতিশ্রুতি 

তবষয়ে সেকয়হাল্ডারগয়ণর 

েমন্বয়ে অবতহিকরণ েিা 

আয়োর্ন 

[২.২.১] 

অবতহিকরণ েিা 

আয়োতর্ি 

েংখ্যা ৪ ২ - ১ - ১ ২ 

২২/০৬/২০২৩ িাতরখ 

সেকয়হাল্ডারগয়ণর েমন্বয়ে েিা অনুতিি 

হয়েয়ে। েিার কার্ মতববরণী দপ্তর/েংস্থা 

এবং মতন্ত্রপতরষদ তবিায়গ সপ্ররণ করা 

হয়েয়ে। 

 

 

 

 

(ম ো: আবদুর রহ োন) 

উপসচিব 

ও 

এচপএ ফ োকোলপমেন্ট ক মকর্মো 

 ৎস্য ও প্রোচিসম্পদ  ন্ত্রিোলে 



 


